
• Középfokú, szakirányú 
végzettség

• Legalább 3 év szakmai 
tapasztalat éttermi területen

• Csapatvezetésben szerzett 
tapasztalat

• Középfokú angol nyelvtudás
• Vendég-és minőségközpontú 

gondolkodás
• Kiváló kommunikációs és 

problémamegoldó készség
• Jó együttműködési készség
• Kreativitás
• Jó rendszerező és szervező 

képesség, üzemeltetési 
gondolkodásmód

• Igényesség, precizitás
• Nagy munkabírás és 

rugalmasság

• Az F&B terület üzemelésének 
teljeskörű megszervezése és 
felügyelete

• Az F&B csapat irányítása
• A szállodai F&B vendég-

forgalom magas színvonalon 
történő, szakszerű  
lebonyolítása a  maximális 
vendégelégedettséget szem 
előtt tartva

• Aktív részvétel a  szálloda 
reggeli, bankett, a’la carte és 
bár területeken zajló F&B 
munka lebonyolításban, a
márka sztenderdek 
maradéktalan betartásával 

• Figyelemmel kíséri a keresletet, 
vendég-visszajelzéseket, és 
javaslatot tesz az F&B kínálatra

• Kiemelt figyelmet fordít a
felszolgálók szakmai 
fejlesztésére

• Aktívan részt vesz a 
vendégekkel való 
kommunikációban

• Angol nyelvű CV küldése
• Dana.JANIGOVA@accor.com

e-mail címre
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