2@ TRENDRIPORT"*

A hazai és nemzetkozi szallodaipar

teljesitmeényeérol
2020. oktober

MSZILSZ,

MAGYAR SZALLODAK
ES ETTERMEK SZOVETSEGE




s TRENDRIPORT"*

TARTALOM

FOBB TENDENCIAK, VALTOZASOK

ORSZAGOS ELEMZES

BUDAPESTI SZALLODAK ADATAI

BALATONI SZALLODAK ADATAI

IDEGENFORGALMI REGIOK ADATAI

TOP 10 BEUTAZO PIAC

10

NEMZETKOZI KITEKINTES

12

SZALLODAI BERUHAZASOK

16

MELLEKLETEK

17

SZ. MELLEKLET - HAZAI SZALLODAI KAPACITAS - KSH

SZ. MELLEKLET - ORSZAGOS SZALLODAI TELJESITMENYEK — KSH

SZ. MELLEKLET - BUDAPESTI SZALLODAI TELJESITMENYEK — KSH

SZ. MELLEKLET — REGIOS SZALLODAI TELJESITMENYEK — KSH

SZ. MELLEKLET - A SZALLODAI VENDEGEJSZAKAK MEGOSZLASA — KSH

SZ. MELLEKLET - BEUTAZO FORGALOM A LEGFONTOSABB PIACAINKROL A
SZOMSZEDOS ORSZAGOKBOL, S A FELTOREKVO PIACOKROL - KSH
ORSZAGOS ADATOK

BUDAPESTI ADATOK

VIDEKI ADATOK

BALATONI ADATOK

SZAMU MELLEKLET — BEVETELEK

SZ. MELLEKLET — 2020-BAN MEGNYILT, ILLETVE ELOKESZITES, EPITES ALATT
ALLO SZALLODAK

IS

P ND O WP

17
18
19
20
22

23
23
23
24
24
25

25



@d TRENDRIPORT"*

FOBB TENDENCIAK, VALTOZASOK

Oktoberben a koronavirus jarvany terjedésének megakadalyozasara tett hazai intézkedések
— a hatarok lezarasa — és nemzetkozi utazasi korlatozasok tovabbra is alacsony szinten
tartottak a szallodak iranti keresletet. Ebben a honapban a vendégéjszakak szama orszagos
szinten 66,5%-kal, Budapesten 90,5%-kal, a Balatoni régioban 54,5%-kal, a févaroson
kiviili szallodakban 51,1%-kal maradt el a mualt évitol.

Hatéraink atmeneti lezarasanak, az EU-n beliili, s egyéb utazasi korlatozasok kdvetkeztében
oktoberben a kiilfoldi vendégéjszakak szama orszagos szinten 93,1%-kal, Budapesten
95,2%-kal maradt el a tavalyitdl.

A kereslet dramai csokkenése kovetkeztében orszagos szinten a szallodak tizedik havi 14,1
milliard Ft 6sszes bruttd arbevétele 69,3%-kal volt kisebb a 2019. évinél. Ebben a honapban
a szobafoglaltsag a mult évi 64,7%-kal szemben csak 27,9%, a netto atlag szobaar 18.338 Ft
(b.index: 92%), a nettdé REVPAR 5.122 Ft (b.index: 39,7%) volt.

Meg kell jegyezni, hogy a nettd atlag szobaar és REVPAR csokkenését jelentdsen
mérsékelte, hogy a szobakiadas AFA kulcsa 2020. januar 1-jével a mult évi 18%-16l 5%-ra
csokkent, illetve a HUF/EUR arfolyam januar-oktober kozott a bazis 324 Ft-tal szemben
349,5 Ft volt, azaz 7,9%-kal gyengiilt.

Oktober végéig a hazai szallodak teljes bruttd forgalma csupan 183,4 milliard Ft, Gsszes
szallasdijbevétele 101,5 milliard Ft volt. Az elébbi 56%-kal, az utobbi 59%-kal maradt el a
bazistol.

Budapesten oktoberben a szallodak teljes bruttd arbevétele 2,57 milliard Ft volt, ami 89,3%-
kal kevesebb a tavalyinal. Ebben a honapban a miikkodé fovarosi szallodak a mult évi 81,3%-
kal szemben csak 15,2% szobafoglaltsagot, 20.758 Ft nett6 atlagarat (b.index:77,5%) és
3.165 Ft netto6 REVPAR-t (b.index: 14,5%) értek el.

A Balatoni régidban oktoberben 140 ezer (b.index: 45,5%) vendégéjszakat regisztraltak,
kozottiik 138 ezer (b.index: 70,9%) volt a belf6ldi, 2 ezer (b.index: 2,1%) a kiilfoldi. Az
tizemel6 hotelek szobafoglaltsaga 29,9% (szemben a 2019. szeptemberi 55,3%-kal), a nettd
atlag szobaar 16.586 Ft (b.index: 124,1%), a nett6 REVPAR 4.954 Ft (b.index: 67%) volt.

Meg kell jegyezni azt is, hogy oktoberben a hazai szallodakbdl csupan 744 {izemelt a mult
évi 982-vel szemben.

Technikai okok miatt a KSH tovabbra sem kozol adatokat a hazai, a budapesti, a balatoni
széallodak januar - oktdberi meghatarozo, kumulalt mutatoszdmairdl (szobafoglaltsag, atlag
szobaar, REVPAR), illetve a f6varosi, valamint az egyes idegenforgalmi régiok januar-
oktober kozotti bevételeirdl.
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B@ A koronavirus jarvany kovetkezében oktober végéig orszdgos szinten a belfoldi
vendégéjszakak szama 31,8%-kal, a kiilfoldieké 74,5%-kal, Budapesten a belfoldieké 54%-
kal, a kiilfoldieké 77,4%-kal maradt el a tavalyitol.

B Az oktoberi 2,1 milliard Ft SZEP kartya forgalom 6,4%-kal kisebb a tavalyinal, a januar —
oktober kozotti 23,38 millidrd Ft 5,7%-kal nagyobb a 2019 évinél.

BE Oktober végéig a 10 legnagyobb beutazd piacunk mindegyikérdl csokkent a szallodai
vendégéjszakak szama. Ez Németorszagbol (-70,3%), Nagy Britanniabdl (-73,5%),
Ausztriabol (-61,8%), Csehorszaghol (-72,3%), Olaszorszagbol (-69,3%), Romaniabadl (-
65,2%), Szlovakiabdl (-56,1%), Oroszorszaghdl (-76,5%), Franciaorszaghdl (-69,5%),
Lengyelorszagbol (-74,9%) volt.

BE A magyarorszagi szallodakban januar-oktober kozott regisztralt kiilfoldi vendégéjszakak
85,6%-a Eurdpabol, 9,8%-a Azsiabol, 3,8%-a Amerikabol, 0,8%-a Ausztralidbol és
Afrikabol érkezett.

B8 Az eurépai orszagokboél 71,4%-kal, az Eurépai Uniébél 70,3%-kal, Amerikabél 88,7%-
kal, Azsiabol 81,8%-kal csokkent a szallodai vendégéjszakak szama. Utdbbival
kapcsolatban megjegyezziik, hogy a visszaesés Kinabol 89,5%, Dél-Korabol 68,6%,
Japanbol 77,6% volt oktober végéig.

B Janudr-oktober kozott a szallodai vendégéjszakak szdma minden turisztikai régionkban
csokkent.

B Az STR adatai szerint a Kozép-kelet-eurépai régioban a vizsgalt orszagok kozott
oktoberben a magyarorszagi szallodak REVPAR mutat6ja netté 10,1€ (b.index:12,6%0)
volt. Ugyanez Ausztriaban 17,3€ (b.index: 20,1%), Csehorszagban 5,3€ (b.index: 6,9%),
Lengyelorszagban 12,9€ (b.index: 24,5%), Szlovakiaban 9€ (b.index: 16,2%) volt.

B Ugyancsak az STR adatai szerint oktoberben a budapesti sziallodidk REVPAR mutatoja
nett6 10,1€ (b.index: 12%) volt. Ugyanez Varsoban 11,7€ (b.index: 18,6%), Bécsben 12,3€
(b.index: 13,4%), Pragaban 4,1€ (b.index: 4,6%), Pozsonyban 7,2€ (b.index: 13,1%) volt.

B8 Oktober végéig Magyarorszagon 9 1j szalloda nyilt: Avar Hotel, Matrafiired, 96 szobaval,
Ramada by Wyndham Budapest City Center Hotel, 52 szobaval, a&o Budapest City
(Hibrid), 114 szobaval, 22 Rendezvénykozpont és Boutique Hotel, Budafok, 27 szobaval,
NETIZEN Budapest Centre (Hibrid), 56 szobaval, Benedict Hotel, Készeg, 65 szobaval,
Hotel Willis, Zalaegerszeg, 64 szobaval, Allure Healthy Hotel, Eger, 19 lakosztallyal és a
Skanzen Hotel, Szentendre, 38 szobaval.
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ORSZAGOS ELEMZES

Orszagos szobakapacitas - 2020. oktdber
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2020 oktoberében a szallodai szobak szama orszagos szinten 44.862 (b.index: 76,4%),
Budapesten 14.046 (b.index: 67,6%), a févaroson Kiviili szallodakban 30.816 (b.index:
81,2%), a Balatoni régiéban 7.479 szoba (b.index:74,5%) volt.

A KSH adatai szerint oktoberben a miikodo hotelek szama orszagosan 744 (b.index:
75,8%), Budapesten 135 (b.index: 64,6%), a févaroson kiviil 609 (b.index: 78,8%), a
Balatoni régiéban 104 (b.index: 77,6%) volt.

A KSH kimutatasaban oktoberben orszagos szinten az 5*-os kategoriaban 921, a 4*-
ban 13.908, 3*-ban 6.129 szoba szerepel, melyek a 2012. jalius 1-jével nemzeti
védjegyként elfogadott, s igy hivatalossa valt Hotelstars (HSU) mindsitési rendszerben
mindsitett szalloddk szobakapacitasat mutatjdk. Az év tizedik honapjaban a miikodo
hazai szallodai kapacitas 48,5%-a, 21.760 szoba volt minésitve a HSU rendszerben,
ami 16,1% csokkenést jelent a mindsitett szallodai szobak szamaban a bazishoz
képest.

Megjegyzés: az MSZESZ folyamatosan végzi a HSU szerinti mindsitéseket, azok megtorténtével
értesiti a KSH-t, igy év kdzben folyamatosan nyomon kdvethetd a mindsitett szalloddk szamanak
alakulasa az el6z6 évhez képest.
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VENDEGEJSZAKAK SZAMA (ezer)

ORSZAGOS | 2019. januar-oktéber | 2020. januar-oktéber b.index
0sszesen 20 003 8979 44 90%
belfoldi 9090 6 198 68,20%
kiilfoldi 10914 2781 25,50%

- A KSH adatai szerint oktober végéig a hazai szallodakban a vendégéjszakak szama
osszesen 8.979 (b.index: 44,9%), ezen beliil a belfoldi 6.198 ezer (b.index: 68,2%), a
kiilfoldi 2.781 ezer (b.index: 25,5%) volt. A befoldi vendégéjszakak részaranya januar —
oktober k6zott 69%, a kiilfoldi 31% volt, mikozben 2019-ben a belfoldi 45,4%-ot, a kiilfoldi
54,6%-ot tett ki.

- Oktoberben miikodé szalloddainkban oOsszesen 686 ezer (b.index: 33,5%)
vendégéjszakat regisztraltak. Ezen beliil a belfoldiek szama 605 ezer (b.index: 69,1%),
a kiilfoldieké 80 ezer (b.index: 6,9%) volt. A kiilfoldi vendégéjszakak szamanak dramai
visszaesését az okozta, hogy 2020. szeptember 1-jét6l a koronavirus jarvany terjedésének
megakadalyozasa érdekében a Kormany — bizonyos kivételektdl eltekintve — megtiltotta a
kiilfoldiek orszagba vald beutazasat.

- A KSH adatai szerint oktoberben orszagos szinten az iizemelo szallodak
szobafoglaltsaga 27,9%, netté atlag szobaira 18.338 Ft, nett6é REVPAR mutatdja
5.122 Ft volt. A bazishoz képest a szobafoglaltsag 36,8% ponttal, a netto atlag szobaar 8%-
kal, a nett6 REVPAR 60,3%-kal maradt el a tavalyitol.

- Megkell jegyezni, hogy a nett6 REVPAR mutat6 annak ellenére volt gyengébb a tavalyinal,
hogy 2020. januar 1-jétél a szobakiadas AFA kulcsa 18%-16l 5%-ra csokkent, illetve az
oktoberi 362,7 Ft HUF/EUR arfolyam a tavalyi 331,7 Ft-nal 9,3%-kal gyengébb volt.

- Ebben a honapban az 5* kategériaban a kihasznaltsag 27,8% (39,3% ponttal kisebb a
tavalyindl), a nett6 atlag szobaar 46.350 Ft (b.index: 104,1%), a netto6 REVPAR 12.903 Ft
(b.index: 43,3%) volt.

- A 4* kategoriaban a szobafoglaltsag 33% (41,2% ponttal alacsonyabb a bazisnal), a nettd
atlag szobadr 21.208 Ft (b.index: 106,5%), a nettd REVPAR 6.996 Ft (b.index: 47,4%) volt.

- A 3* szallodak 32,7% kihasznaltsagot (29,1% ponttal kisebb a bazisnal), 12.210 Ft nettd
atlag szobaarat (b.index: 100,6%) és 3.994 Ft (b.index: 53,3%) nett6 REVPAR-t értek el.

- A gyogyszallodak oktoberi szobafoglaltsaga 36,9% (36,2% ponttal kisebb a tavalyinal),
netté atlag szobadra 19.272 Ft (b.index:114,5%), nett6 REVPAR mutatgja 7.113 Ft
(b.index:57,9%) volt.
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- Gongydlitett adatokat a KSH nem tett kozzé, ezért nem tudjuk bemutatni a 2020. januér-
oktoberi szobafoglaltsagra, nettd atlag szobadrra és REVPAR-ra vonatkozé adatokat
orszagosan, Budapestre, illetve régiokra vonatkozdan sem.

Fentiektol eltéréen rendelkezésre allnak a széallodak oktoberi és gongyolitett bruttod
forgalmi adatai. Ezek szerint orszagosam a hotelek oOsszes brutté arbevétele a
oktoberben 14.106 millié Ft (b.index: 30,7%), januar-oktéber kozott 183.429 millio Ft
(b.index: 44%) volt.

A KSH adatai szerint a belfoldi keresletben meghatarozo szerepet jatsz6 SZEP kartya
forgalom a hazai szallodakban oktober végéig 23.381,3 millié Ft, oktoberben 2.102,3
millié Ft volt. Az elébbi 5,7%-kal nagyobb a tavalyinal, utobbi 6,4%-kal elmarad
attél. A januar-oktoberi SZEP kartya forgalom a hazai szillodik belfoldi szoba
arbevételének 37,1%0-at tette ki.

BUDAPESTI SZALLODAK ADATAI

VENDEGEJSZAKAK SZAMA (ezer)

BUDAPEST 2019. januar-oktober | 2020. januar-oktober b.index
0sszesen 7 876 1978 25,10%
belfoldi 851 391 46,00%
kiilfoldi 7026 1587 22,60%

Budapesten oktéberben osszesen 14.046 szallodai szobat iizemeltettek, ami 32,4%-kal
kisebb a bazisnal. A mikodo szallodai szobabol 5.782 rendelkezett HSU mindsitéssel, ami
41,2% részesedésnek felel meg. A minésitett szobak szama a bazishoz képest 15,7%-kal
kevesebb volt. A 4* kategériaban 4.767 szoba (b.index: 91,9%), a 3*-ban 830 szoba
(b.index: 55,9%) mindsitette magat. 5*-ra vonatkozé adatot a KSH nem ko6z6lt, ugyanis
ebben a kategoridban mindsitett hotelek szdma a févarosban 3 alatt van.

A szallodai kapacitas csokkenés oka Budapesten az, hogy a koronavirus jarvany miatt
dramaian visszaesett a kiilfoldi kereslet és szeptember 1-jétél a kiilfoldiek
hataratlépését — bizonyos kivételektol eltekintve — betiltottak. Ezért a tavalyi 209
hotellel szemben oktoberben csupan 135 miikodott. A tobbit ideiglenesen bezartak.

A tizedik honapban a fdévarosi szillodikban osszesen 83 ezer vendégéjszakat
regisztraltak, ami 90,5%-kal elmaradt a tavalyitol. Ezen beliil a belfoldi 46 ezer (b.index:
52,9%), a kiilfoldi 37 ezer (b.index: 4,8%) volt.
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- A KSH adatai szerint az oktéberben miikodé szallodak szobafoglaltsaga 15,2% volt a
bazis 81,3%-kal szemben. A netté atlag szobaar 20.758 Ft (b.index: 77,5%), a netté
REVPAR 3.165 Ft (b.index: 14,5%) lett.

- A 4* kategdriaban a szobafoglaltsag 19,4% volt a mult évi 87,4%-kal szemben, a nettd
atlag szobaar 19.311 Ft (b.index: 79,3%), a nettd REVPAR 3.750 Ft (b.index: 17,6%) volt.

- A 3* hotelek 22,7% szobafoglaltsagot értek el, ami 62%ponttal kisebb a bazisnal. A nettd
atlag szobaar ebben a kategoriaban 10.214 Ft (b.index: 62,7%), a nettd6 REVPAR 2.320 Ft
(b.index: 16,9%) volt.

- Budapesten az iizemel6 szallodak 6sszes brutté arbevétele oktoberben 2.570 millié Ft
volt (b.index: 10,7%).

BALATONI SZALLODAK ADATAI

- A Balatoni régioban oktéberben 7.479 szobat iizemeltettek a tavalyi 10.038 szobaval
szemben. Koziiliik 4.502 szoba (60,2%) volt mindsitve. A mindsitett szobak szama a 4*
kategoriaban 2.548 (b.index: 78,7%), a 3* kategoriaban 1.478 (b.index: 51,6%) volt.

- Oktéberben a Balatoni régioban miikodé szallodakban osszesen 140 ezer
vendégéjszakat regisztraltak (b.index: 45,5%). Ezen beliil a belfoldi vendégéjszakak
szama 138 ezer (b.index: 70,9%), a kiilfoldi 2 ezer (b.index: 2,1%) volt.

- A Balatoni régié6 miikodé szallodaiban oktéberben 29,9% foglaltsagot értek el a
tavalyi 55,3%-kal szemben. A netté atlag szobaar 16.586 Ft (b.index: 124,1%), a netté
REVPAR 4.954 Ft (b.index: 67%) volt.

- Az év tizedik honapjaban a Balatoni régié iizemel6 szallodainak osszes brutto
arbevétele 2.315 millié Ft volt (b.index: 41,6%).

IDEGENFORGALMI REGIOK ADATAI

- A fovaroson Kiviili szallodakban oktoberben osszesen 30.816 szobat, a mult évinél
18,8%0-kal kevesebbet iizemeltettek. Itt a 4*-ban 9.141 szoba, a 3*-ban 5.299 szallodai
szoba mindsitése tortént meg a HSU rendszerben. Az 5* kategoriakra vonatkozoan a KSH
nem koOzolt adatot. 4*-ban 4,2%-kal, 3*-ban 28,2%-kal csokkent a mindsitett szobak
szama. A miikodo szallodai szobak 51,8%-a HSU rendszerhez csatlakozott hotelekben
volt.

- A Budapesten kiviili régiokban levo szallodakban oktéberben osszesen 603 ezer
vendégéjszakat regisztraltak a tavalyi 1.179 ezerrel szemben (b.index: 51,1%).

- Ezekben a szallodakban oktoberben 6sszesen brutto 11.536 millio Ft arbevételt értek
el, ami 47,3%-kal kisebb volt a tavalyinal.
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SZOBAFOGLALTSAG (%) - 2020. oktéber

Eszak-Magyarorszig et ircl o Lol

__Dunantdl .- | punantal
h EB Dél-Alfsld

32,6

Dél-Dunantul

Na0 7

NETTO ATLAG SZOBAAR (HUF) - 2020. oktébe

Eszak-Magyarorszag st tre Qo[

15425 .

+28,1%

L 15801 4

+33,3%




@@ TRENDRIPORT"*

NETTO REVPAR (HUF) - 2020. oktéber
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- A koronavirus jarvany, a hatarok szeptember 1-jei lezarasa miatt oktoberben minden
turisztikai régioban csokkent a szallodai vendégéjszakak szama. A csokkenés a
Budapest-Ko6zép-Dunavidék régioban 87,1%, Eszak-Magyarorszagon 30,2%, Eszak-
Alfoldon 49,2%, a Tisza-tavi régioban 59,9%, a DéI-Alfold régioban 41,8%, Kozép-
Dunantul régioban 47,1%, a Balatoni régioban 54,5%, Dél-Dunantulon 33,4%, Nyugat-
Dunanttlon 60,1% volt.

- Idén oktober végéig a szallodai vendégéjszakak szamanak visszaesése a Budapest-
K6zép-Dunavidéki régidban 72,5%, az Eszak-Magyarorszagi régioban 34,6%, az Eszak-
Alfoldi régioban 40,4%, a Tisza-tavi régioban 37,5%, a Dél-Alfoldi régioban 40,2%, a
Ko6zép-Dunantuli régioban 40,8%, a Balatoni régidban 41,2%, Dél-Dunantulon 33,5%, a
Nyugat-Dunanttlon 51% volt.
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TOP 10 BEUTAZO PIAC

Oktoberben orszagos szinten a 10 legnagyobb beutazo piacunkon az eddigiektdl eltérden a
kovetkezOk szerint alakult a széllodai vendégéjszakak szama:

Németorszag 12,3 ezer (b.index: 8,8%), Romania 6,6 ezer (b.index:17,5%), USA 5,6 ezer
(b.index:6,6%), Ausztria 5,5 ezer (b.index:10,6%), Olaszorszag 4,8 ezer (b.index:11,2%),
Egyesiilt Kiralysag 4 ezer (b.index:4,9%), Franciaorszag 3,3 ezer (b.index: 9,6 %),
Koreai Koztarsasag 3 ezer (b.index:13,9%), Lengyelorszag 2,7 ezer (b.index:9,2%),
Csehorszag 2,4 ezer (b.index: 2,8%).

Oktober végéig a hazai szallodakban regisztralt 6sszesen 8.979 ezer vendégéjszakabdl
2.781 ezret toltottek el kiilfoldiek, ami az osszesnek 31%0-at tette ki. Tavaly oktober
végéig a kiilfoldi vendégéjszakak részesedése szallodainkban 54,6% volt.

Januar — oktober kozott a 10 legnagyobb beutazd piacunk mindegyikérdl csokkenés
mutatkozott, Németorszagbol (-70,3%), Egyesiilt Kiralysaghol (-73,5%), Ausztriabél (-
61,8%), Csehorszagbol (-72,3%), Olaszorszagbol (-69,3%), Romaniabél (65,2%),
Szlovakiabél (-56,1), Oroszorszaghdol (-76,5%), Franciaorszagbol (-69,5%),
Lengyelorszaghol (-74,9%).

A szomszédos orszagok koziil Ukrajnabél -74,9%, Horvatorszagbol -66,1%,

Romaniabél -65,2%, Szlovakiabol -56,1%, Szlovéniabol -67,8%, Szerbiabol -62,4%,
Ausztriabol -61,8% visszaesés tortént.

TOP 10 beutazo piacunk 2020. januar-oktober
vendégéjszaka alapjan (1000-ben)

Lengyelorszag _ 96

Franciaorszag 100
Oroszorszag 132
Szlovakia 144
Romania 148
Olaszorszag 148
Csehorszag _ 182

Ausztria 198

10
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A kiilfoldi vendégéjszakak — amelyek megoszlasat az 5. sz. melléklet tartalmazza —
85,6%0-a Eurdépaboél, 9,8%-a Azsiéb()l, 3,8%0-a Amerikabél érkezett. Ausztralia-
Oceania és Afrika részesedése egyiitt 0,8%-0t tesz Ki.

Az un. feltorekvé piacok esetében Kinabdl 89,5%, Oroszorszagbhdél 76,5%, Indiabol
89%, Braziliabol 82,8% visszaesés tortént. Koziilik Oroszorszagbol 132 ezer
vendégéjszaka realizalodott, mellyel a 10 legnagyobb beutazo piacunk kozott az év elsd
nyolc hénapjaban a 8. helyen végeztek.

A KSH adatai szerint Europabol dsszesen 2.381 ezer, ezen beliil az EU tagorszagokbol
1.765 ezer szallodai vendégéjszakat regisztraltak a hazai hotelekben.

Eurdpabol 71,4%-kal, az EU tagorszagokbdl 70,3%-kal csokkent a szallodai
vendégéjszakak szama oktéber végéig.

Az Azsiabél érkezé osszesen 272 ezer szillodai vendégéjszaka az osszes Kiilfoldi
vendégéjszaka 9,8%-at tette ki. Ez 81,8%0-0s visszaesést jelent a mult évhez képest.

A KSH adatai szerint legnagyobb azsiai piacaink koziil a vendégéjszakak szama és azok
valtozasa a kovetkezOk szerint alakult az elsé kilenc honapban:

Izraeli — 77 ezer — (b.index: 20,1%), kinai - 40 ezer (b.index: 10,5%), japan — 26 ezer
(b.index: 22,4%), dél- koreai — 69 ezer (b.index: 31,4%), indiai 11 ezer (b.index: 11%).
Ezek egyiitt 223 ezret tettek ki, azaz az azsiai szallodai vendégéjszakik 82%0-a ebbdl

az 5 orszagbol érkezett. A tobbi dzsiai orszagra vonatkozdéan nem rendelkeziink
adatokkal.

Erdekes képet mutat, hogy mekkora volt a budapesti hotelek részaranya oktober végéig
a 10 legfontosabb beutazo piacunkrol érkezé szallodai vendégéjszakakbol. Mig a
németbol 35,9%, addig az oroszbol 62,1%, az amerikaibél 84,5%, a britbél 91,9%, a
franciabol 83%, az olaszbol 79,7%, az izraelibol 93,5% a fovarosi szallodakban
realizalodott.

Budapesten — az orszagos atlagtol eltéréen — a 10 legnagyobb beutazé piacunk a
vendégéjszakak szamat tekintve a kovetkez6 volt januar — oktober kozott:

Nagy-Britannia 194 ezer, Németorszag 142 ezer, Olaszorszag 118 ezer, Franciaorszag
83 ezer, Oroszorszag 82 ezer, lzrael 72 ezer, USA 64 ezer, Spanyolorszag 58 ezer,
Romania 45 ezer, Ausztria 45 ezer.

Feltiin6, hogy mennyire eltért a budapestitél a vidéki TOP 10 beutazo piac, amely a
kovetkezo: német 253 ezer, osztrak 153 ezer, cseh 141 ezer, szlovak 110 ezer, roman
102 ezer, lengyel 52 ezer, orosz 50 ezer, ukran 36 ezer, olasz 31 ezer. dél — koreai 29
ezer.

11



@@ TRENDRIPORT"*

NEMZETKOZI KITEKINTES

NETTO REVPAR (EUR) STR — 2020. januar-oktéber

" Lengyelorszag
19,0 EUR
(-61,4%)

SR

b

Csehorszag
15,9EUR
(-75,3%)

S g

Szlovakia

"  2L,3EUR
—__ (-60,3%)

Ausztria ”

30,4EUR

(-63,2%) ) (' Magyarorszag |
~ 19,3EUR |
(-72,6%)

A hazai szallodéak oktoéberben a vizsgalt Kozép — Kelet eurdpai orszagok — Ausztria,
Csehorszag, Lengyelorszadg, Magyarorszag, Szlovakia — kozott a netto REVPAR mutatot
(egy kiadhaté szobara juto szallasdij bevétel) tekintve 10,1€-val a 3. helyen végeztek
Ausztria (17,3€), Lengyelorszag (12,9€) mogott, Szlovakia (9€) és Csehorszag (5,3€)
elétt.

Oktoberben a Kozép-kelet-eurdpai régioban vizsgalt 5 févaros — Bécs, Budapest, Praga,
Pozsony, Varso — kozott Budapest a netto REVPAR mutato tekintetében 10,1€-val a
3. helyen végzett Bécs (12,3€) és Varso (11,7€) mogott, Pozsony (7,2€) és Praga (4,1€),
elétt.

12



@@ TRENDRIPORT"*

NETTO REVPAR (EUR) STR — 2020. januar-oktéber

" e

18,6 EUR
(-66%)

15,3 EUR
(-79,3%)

18,3 EUR
(-66,1%)

s

25,2 EUR
(-69,6%)

19,4EUR
(-73,5%)

#

- Idén oktober végéig Eurdopaban a szallodak szobafoglaltsaga (32,3%) a bazisnal
44,2%ponttal kisebb volt, a netté atlag szobaar (80,5€) 29,7%-kal, a netto6 REVPAR
(26€) 70,4%-kal maradt el a tavalyitol.

- Kelet-Eurépaban a szallodak kihasznaltsaga 44,7%ponttal csokkenve 28,7% lett. A
nett6 atlag szobaar (52,9€) 34,2%-kal, a netté REVPAR mutaté (15,2€) 74,3%-kal
romlott.

MEGJEGYZES: Az MSZESZ havonta késziild Trendriportia a KSH, az STR riport adatainak
felhasznalasaval késziil. A KSH az 6sszes hazai szalloda adatait tartalmazza, az STR a részére adatokat
szolgaltatd hotelek adataira épiil. Ez az STR esetében 73 szallodat — 12.778 szobat —jelent. A KSH adatainak
felhasznalasaval szallodaink teljesitményét orszagos szinten, Budapestre vonatkozdan és turisztikai régiok
szerint mutatjuk be. Az STR adatai alapjan elemezziik a hazai szallodai teljesitményeket nemzetkozi
Osszehasonlitasban. A KSH adatai 1-5* szallodakat tartalmaznak, ezzel szemben az STR riport adatbazisaban
1* és 2* hotelek nincsenek.

13



a4 TRENDRIPORT"*

B KONTINENSEK, KIEMELT REGIOK

- Az STR riport adatai szerint oktober végéig az egyes kontinensek, kiemelt régiok
szallodai teljesitményét vizsgalva megallapithato, hogy szobafoglaltsag terén a harom
legjobb eredményt Kozel — Kelet (44,9%), Eszak — Amerika (44,3%) és Ausztralia &
Oceania (44,1%) szallodai érték el. A tovabbi sorrend Délkelet — Azsia (37,9%), Europa
(35,4%), Dél — Amerika (29,2%) és Eszak — Afrika (26,7%). Szobafoglaltsagban a mult
évhez képest minden régidban visszaesés tortént. Ez Eurdpaban 37,8%pont, Eszak —
Afrikaban 36,3%pont, Ausztralia & Ocednia régioban 29,8%pont, Délkelet — Azsidban
30,3%pont, a Kozel — Keleten 19,9%pont, Dél - Amerikaban 29,2%pont, Eszak —
Amerikaban 23,2%pont volt.

- Oktober végéig nettd atlag szobaarakat tekintve a legjobb eredményt Kozel-Keleten
érték el a szallodak 102€-val. Ezutan kovetkeztek Ausztralia & Oceania (100,7€), Eurdpa
(93,1€), Eszak — Amerika (92,6€), Eszak - Afrika (77,1€), Délkelet — Azsia (70,9€), Dél —
Amerika (59,4€). Az atlag szobaarak minden régioban csokkentek. A visszaesés Délkelet
— Azsiadban 25,1%, Europaban 18,2%, Eszak — Amerikaéban 21,1%, Dél — Amerikaban
24,6%, Kozel — Keleten 18,6%, Eszak Afrikaban 4,9% volt.

- Netto REVPAR-ban a vizsgalt id6szakban az elsé harom helyen Kozel — Kelet (45,8€),
Ausztrilia & Oceania (44,4€), Eszak Amerika (41,1€) szallodai végeztek. A nettd
REVPAR minden régioban visszaesett. Délkelet — Azsiaban 58,4%-kal, Européban 60,5%-
kal, Dél — Amerikaban 62,3%-kal, Ausztralia & Oceénia régidban 49,3%-kal, Kozel —
Keleten 43,6%-kal, Eszak — Afrikaban 59,6%-kal, Eszak — Amerikaban 48,2%-kal.

- Az egyes kontinensek, kiemelt régiok szallodai teljesitményének alakulasaban a politikai,
gazdasagi helyzet, a turizmus fejléddése, az adott régi6 idegenforgalmi vonzoképességének
alakulasa mellett jelentds szerepe van a szezonalis kiilonbségeknek.

B EUROPAI REGIOK

- Az STR riport szerint januar — oktober kozott Eurépaban a szallodak atlagos
szobafoglaltsaga 35,4%, a netté atlag szobaara 93,1€, netto6 REVPAR—ja 32,9€ volt. A
szobafoglaltsag a mult évinél 37,8%ponttal, a netto atlag szobaar 18,2%-kal, a netto
REVPAR 60,5%-kal romlott a mult évhez képest.

- Az els6 tiz homapban az eurdpai régiok kozott a legjobb teljesitményt
szobafoglaltsigban Eszak — Eurépaban (40,2%), netté atlag szobairban Dél —
Europaban (103,2€), netto REVPAR-ban Nyugat-Eurépaban (36,3€) érték el a
szallodak.
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- Oktéber végéig Kelet—-Europaban a szallodak atlagos kihasznaltsaga 30,3% (ami a
bazishoz képest 38,3%ponttal alacsonyabb), netté atlag szobaara 63,1€ (b.index:
80,2%0), netté REVPAR-ja 19,1€ (b.index: 35,4%) volt.

- A netté REVPAR mutaté minden régioban romlott. Kelet-Europaban 64,6%-kal,
Eszak-Eurépaban 57,8%-kal, Dél-Eurépaban 64,6%-kal, Nyugat-Eurépaban 58,2%-
kal.

B EUROPAI NAGYVAROSOK
- Oktober végéig az STR riportban szerepld eurépai varosok kozott szobafoglaltsagban
az els6 3 helyet Edinburgh (40,9%), Manchester (40,1%0) és London (39,6%0) szallodai

szerezték meg.

- Netto atlag szobaarakat illetéen a legjobb eredményt eléré 3 varos sorrendje Genf
(219,2€), Ziirich (202,9€) és Parizs (166,9€).

- Asorrend nett6é REVPAR-ban Ziirich (59,5€), Genf (56,9€) és Tel-Aviv (54,9€) volt.

- Januar — oktéber kozott az STR riportban szereplé 35 eurdpai varos kozott Budapest
szallodai szobafoglaltsagban 23,9%-kal a 30., netto atlag szobaarban 81,1€-val a 20.,
netté REVPAR-ban 19.4€-val a 25. helyen végeztek.

- Oktoberben az STR riportban szereplé 35 varos kozott a budapesti szallodak

szobafoglaltsagban 12,6%-kal a 32., netto atlag szobaarban 79,6€-val a 17., netto
REVPAR-ban 10,1€-val a 30. helyen végeztek.
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SZALLODAI BERUHAZASOK

Oktober végéig Magyarorszagon 9 1 szalloda nyilt: Avar Hotel, Matrafiired, 96 szobaval,
Ramada by Wyndham Budapest City Center Hotel, 52 szobaval, a&o Budapest City
(Hibrid), 114 szobaval, 22 Rendezvénykozpont és Boutique Hotel, Budafok, 27 szobaval,
NETIZEN Budapest Centre (Hibrid), 56 szobaval, Benedict Hotel, Készeg, 65 szobaval,
Hotel Willis, Zalaegerszeg, 64 szobaval, Allure Healthy Hotel, Eger, 19 lakosztallyal és a
Skanzen Hotel, Szentendre, 38 szobaval.

2020. oktoberig megnyitott szallodak Magyarorszagon

Jasz-Nagykun-
> Szolnok

Bacs-Kiskun
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MELLEKLETEK

1. sz. melléklet - HAZAI SZALLODAI KAPACITAS — KSH

Szobakapacitas - 2020. oktober

Szallodai szobakapacitas (db) ‘ Szallodai szobakapacitas (db

ORSZAGOS 2019 2020 index | [ VIDEK 2019 2020 | index
5* 775 921 |118,8%| |5* - - -
4% 14724 13908 | 94,5%| | 4* 9537 9141 [95,8%
3* 8869 6129 69,1% | |3* 7384 5299 (71,8%
Osszes mindsitett [25950 21760 | 83,9%| | Osszes mindsitett | 19093 15978 |83,7%
Kategdria nélkili 32767 23102 70,5%| | Kategoria nélkili 18 857 14838 |78,7%
Mindosszesen 58717 44862 | 76,4%| | Minddsszesen 37950 30816 |81,2%
ebbdl gyogy 5644 4344 77,0%| | ebbdl gydgy 4791 3491 (72,9%

Szallodai szobakapacitas (db) Szallodai szobakapacitas (db

BUDAPEST 2019 2020 index | | BALATON 2019 2020 | index
5* _ - - 5* - - -
4% 5187 4767 91,9% | | 4* 3239 2548 |78,7%
3* 1485 830 55,9% | | 3* 2862 1478 |51,6%
Osszes mindsitett | 6 857 5782 | 84,3%| | Osszes mindsitett 6700 4502 |67,2%
Kategdria nélkdili 13910 8264 | 59,4%| | Kategdria nélkili 3338 2977 |89,2%
MindoGsszesen 20767 14046| 67,6%| | MindOsszesen 10038 7479 |74,5%
ebbél gyogy 853 853 | 100,0% | | ebbdl gyogy 1875 1133(60,4%
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2.

sz. melléklet - ORSZAGOS SZALLODAI TELJESITMENYEK — KSH

Orszagos szallodai adatok

Vendégéjszakak (ezer

2019 2020 2019 2020 2019 2020
januar- b.index b.index b.index
szeptember oktéber janudr-oktéber
Osszesen 17955 8293 46,2% 2049 686 33,5%( 20003 8979 44,9%
belfoldi 8213 5593 68,1% 876 605 69,1% 9090 6198 68,2%
kulfoldi 9741 2701 27,7% 1173 80 6,9% 10914 2781 25,5%
Szobafoglaltsag (%)
2019 2020 2019 2020 2019 2020
januar- %pont %pont %pont
szeptember oktéber januar-oktéber
osszesen 62,3 - - 64,7 27,9 -36,8 62,6 - -
5* 64,4 - - 67,1 27,8 -39,3 64,6 - -
4* 70,1 - - 74,2 33,0 -41,2 70,6 - -
3* 62,1 - - 61,8 32,7 -29,1 62,1 - -
gyogy 69,6 - - 73,1 36,9 -36,2 69,9 - -
2019 2020 2019 2020 2019 2020
januar- b.index b.index b.index
szeptember oktdber januar-oktéber
osszesen 22 301 - - 23510 19 255 81,9% 22433 - -
5* 50392 - -| 52556 48667 92,6%| 50562 - -
4% 22750 - - 23489 22 268 94,8% 22 831 - -
3* 14 853 - -| 14325 12821 89,5%( 14803 - -
gyogy 19 190 - -| 19859 20236 101,9%| 19261 - -

Brutté REVPAR (HUF)

2019 2020 2019 2020 2019 2020
januar- b.index b.index b.index
szeptember oktéber januar-oktéber
osszesen 13891 - - 15 235 5378 35,3% 14 033 - -
5* 32437 - -| 35190 13548 38,5%| 32650 - -
4* 15959 - -| 17408 7 346 42,2%| 16116 - -
3* 9231 - - 8 848 4194 47,4% 9198 - -
gyogy 13355 - -| 14503 7469 51,5%| 13472 - -

18




s TRENDRIPORT"*

3.

sz. melléklet - BUDAPESTI SZALLODAI TELJESITMENYEK — KSH

Budapesti szallodai adatok

Vendégéjszakak (ezer)

2019 2020 . 2019 2020 . 2019 2020 .
o, b.index ] b.index . . b.index
januar-szeptember oktéber januar-oktéber
Osszesen 7006 1895 27,0% 870 83 9,5% 7876 1978 25,1%
belfoldi 764 345 45,2% 86 46 52,9% 851 391 46,0%
kulfoldi 6241 1550 24,8% 784 37 4,8% 7026 1587 22,6%
Szobafoglaltsag (%) ‘
2019 2020 2019 2020 2019 2020
. . %pont ] %pont o, ) %pont
janudr-szeptember oktdéber janudr-oktéber
Osszesen 76,0 - - 81,3 15,2 -66,1 76,5 - -
4* 81,4 - - 87,4 19,4 -68,0 82,1 - -
3* 77,6 - - 84,7 22,7 -62,0 78,3 - -
gyogy 80,2 - - 79,1 40,6 -38,5 80,1 - -
Brutto atlagar (HUF)
2019 2020 2019 2020 2019 2020
. b.index ] b.index S . b.index
janudr-szeptember oktéber janudr-oktéber
osszesen 29136 - - 31588 21796 69,0% 29432 - -
5* - - - - - - - - -
4* 25851 - - 28721 20277 70,6% 26 186 - -
3* 16421 - - 19220 10725 55,8% 16 705 - -
gyogy 26 853 - - 31182 17462 56,0% 27 292 - -

Brutté REVPAR (HUF)

2019 2020 . 2019 2020 ) 2019 2020 .

o b.index ] b.index . . b.index

januar-szeptember oktéber januar-oktéber
Osszesen 22136 - - 25760 3323 12,9% 22525 - -
5* - - - - - - - - -
4% 21041 - - 25076 3937 15,7% 21487 - -
3* 12747 - - 16 240 2436 15,0% 13078 - -
gyogy 21527 - - 24 683 7084 28,7% 21851 - -
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4. sz. melléklet —- REGIOS SZALLODAI TELJESITMENYEK — KSH

Régios szallodai adatok

Vendégéjszakak szama (ezer)

2019 2020 2019 2020 2019 2020
Szdlloda 6sszesen januar- b.index b.index januar- b.index
szeptember oktéber oktéber
Budapest-K6zép-Dunavidéki 7860 2302 | 29,3%| 972 126 12,9%| 8832 2428 27,5%
Eszak-Magyarorszagi 1346 873 64,8%| 167 117 69,8%| 1513 989 65,4%
Eszak-Alféldi 1238 749 60,5% | 130 66 50,8% (1368 815 59,6%
Tisza-tavi 101 65 64,8% | 10 4 40,1%| 111 69 62,5%
Dél-Alfoldi 1044 625 59,9%( 111 65 58,2% (1155 690 59,8%
K6zép-Dunantuli 576 345 59,9% | 63 33 52,9% | 638 378 59,2%
Balatoni 3362 2017 | 60,0%( 308 140 45,5% (3670 2157 | 58,8%
Dél-Dunantuli 611 406 66,5%| 79 52 66,6% | 689 459 66,5%
Nyugat-Dunantuli 1818 911 50,1% | 208 83 39,9% (2026 994 49,0%

Szobafoglaltsag (%)

2019 2020 2019 2020 2019 2020
Szdlloda ésszesen januar- %pont %pont januar- %pont

szeptember oktéber oktéber
Budapest-Kozép-Dunavidéki - - - 79,6 18 -61,6 - - -
Eszak-Magyarorszagi - - - 59,2 48,2 -11,0 - - -
Eszak-Alféldi - - -| 49,4 282 -21,2 - - -
Tisza-tavi - - - 41,6 32,5 -9,1 - - -
Dél-Alf5ldi - - -| 49,7 326 -1721 - - .
K6zép-Dunantuli - - - 49,9 30,6 -19,3 - - -
Balatoni - - - 55,3 29,9 -25,4 - - -
Dél-Dunantuli - - - 53,3 40,7 -12,6 - - -
Nyugat-Dunantuli - - - 59,8 30,4 -29,4 - - -

Bruttd atlagar (HUF)

2019 2020 2019 2020 2019 2020
Szdlloda 6sszesen januar- b.index b.index januar- b.index
szeptember oktéber oktéber
Budapest-Kozép-Dunavidéki - - -1 30228 21039| 69,6% - - -
Eszak-Magyarorszagi - - -1 20724 24475| 118,1% - - -
Eszak-Alféldi - - -| 14207 16196 114,0% - - -
Tisza-tavi - - -| 18176 21611| 118,9% - - -
Dél-Alfoldi - - -| 16237 16091| 99,1% - - -
K6zép-Dunantuli - - -| 18932 18989 100,3% - - -
Balatoni - - -| 15774 17 415( 110,4% - - -
Dél-Dunantuli - - -| 14069 16686 118,6% - - -
Nyugat-Dunantuli - - -| 17015 18444 108,4% - - -
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Brutté REVPAR (HUF)

2019 2020 2019 2020 2019 2020
Szdlloda dsszesen januar- b.index b.index januar- b.index
szeptember oktéber oktéber

24076 3780 15,7% - - -
12284 11793| 96,0% - - -

Budapest-Kozép-Dunavidéki - -
Eszak-Magyarorszagi - -

Eszak-Alfoldi - - -| 7014 4566| 65,1% - - -
Tisza-tavi - - -| 7555 7026| 93,0% - - -
Dél-Alfoldi - - -| 8055 5252 65,2% - - -
Kézép-Dunantuli - - -| 9440 5815 61,6% - - -
Balatoni - - -| 8728 5202 59,6% - - -
Dél-Dunantuli - - -| 7491 6787 90,6% - - -
Nyugat-Dunantuli - - -1 10193 5606| 55,0% - - -
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5. sz. melléklet - A SZALLODAI VENDEGEJSZAKAK MEGOSZLASA — KSH

Vendégéjszakak kontinensenkénti megoszlasa

2019. januar-oktdber 2020. janudr-oktober

osszles’ .szallodal 20 003 8979
vendégéj (ezerben)

Részesedés orszagos
vendégéjbdl

Részesedés orszagos
vendégéjbdl

belféld
kiilfold

Részesedés orszagos
kulfoldi vendégéjbdl

Részesedés orszagos
kulfoldi vendégéjbdl

Eurdpa 8327 76,3% 2381 85,6%
Azsia 1493 13,7% 272 9,8%
Amerika 941 8,6% 106 3,8%
Ausztralia és Ocednia 100 0,9% 11 0,4%
Afrika 53 0,5% 11 0,4%
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6. sz. melléklet - BEUTAZO FORGALOM A LEGFONTOSABB PIACAINKROL, A
SZOMSZEDOS ORSZAGOKBOL, S A FELTOREKVO PIACOKROL - KSH

a. Orszagos adatok

vendégéjszakdk szama

Orszagos 2020. jan-okt (1000-ben)  B22is index
Németorszag 395 29,7%
Egyesiilt Kiralysag 211 26,5%
Ausztria 198 38,2%
Csehorszag 182 27,7%
Olaszorszag 148 30,7%
Romania 148 34,8%
Szlovakia 144 43,9%
Oroszorszag 132 23,5%
Franciaorszag 100 30,5%
Lengyelorszag 96 25,1%

vendégéjszakak szama

2020. jan-okt (1000-ben)  B22is index

Feltorekvd piac

Oroszorszag 132 23,5%
Kina 40 10,5%
India 11 11,0%
Brazilia 8 17,2%

b. Budapesti adatok

vendégéjszakak szama

Budapest 2020. jan-okt (1000-ben)  BaZis index
Egyesiilt Kiralysag 194 26,6%
Németorszag 142 26,9%
Olaszorszag 118 28,5%
Franciaorszag 83 29,7%
Oroszorszag 82 28,2%
Izrael 72 22,2%
USA 64 9,9%
Spanyolorszag 58 17,5%
Romania 45 30,5%
Ausztria 45 32,8%
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vendégéjszakak szama
2020. jan-okt (1000-ben)

Feltorekvé piac - Budapest

Oroszorszag 82

Kina 29
India 10
Brazilia 8

Bazis index

28,2%
10,3%
10,5%
17,6%

c. Vidéki adatok

vendégéjszakak szama

2020. jan-okt (1000-ben)

Bazis index

Németorszag 253
Ausztria 153
Csehorszag 141
Szlovakia 110
Romania 102
Lengyelorszag 52
Oroszorszag 50
Ukrajna 36
Olaszorszag 31
Koreai Kozt. 29

31,6%
40,1%
25,9%
43,1%
37,1%
24,3%
18,5%
24,5%
43,8%
66,4%

d. Balatoni adatok

vendégéjszakak szama

Balatel 2020. jan-okt (1000-ben) ~ Bais index
Németorszag 99 26,1%
Ausztria 47 37,1%
Szlovakia 38 46,8%
Csehorszag 35 30,3%
Oroszorszag 31 16,1%
Lengyelorszag 11 22,2%
Ukrajna 5 18,3%
Svajc 5 31,8%
Romania 4 22,3%
Olaszorszag 3 20,0%
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7. szamu melléklet - BEVETELEK

Szallodak bevételei (millio Ft)

JANUAR-OKTOBER

Orszagos brutté bevételek

Osszes bevétel

417 128 | 183429 | 44,0%
szobadrbevétel
247762 | 101528 | 41,0%
vendéglatasbodl szarmazd bevétel
97 084 45967 | 47,3%
egyéb szolgdltatasbol és reggelibbl szarmazé bevétel
gy & g8 72282 | 35933 |49,7%

8. sz. melléklet — 2020-BAN MEGNYILT, ILLETVE ELOKESZITES, EPITES ALATT

ALLO SZALLODAK

Az MSZESZ szallodaberuhazasokrdl szél6 nyilvantartadsa a www.hah.hu honlapon a ,,Csak

Tagoknak” menlipontban taldlhaté, vagy az alabbi linkre kattintva:

http://www.hah.hu/csak-tagoknak/szallodai-beruhazasok/mszesz-nyilvantartasa
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